Systeembeheer
Software Development
Consultancy

Aanvullende voorwaarden Inzet Docenten

S.). van Atteveldt
12 september 2006
© 2AT B.V.
M’C’OSO# @ Networking Infrastructure Solutions .Microsoftm
GOLD CERTIFIED Microsoft Business Solutions Small Business
Custom Development Solutions Specialist

Partner



Aanvullende voorwaarden Inzet Docenten
Definities

2AT
Onder 2AT wordt verstaan 2AT B.V., gevestigd te Utrecht aan de Niasstraat I

en ingeschreven bij de kamer van koophandel onder nummer 301997774.

Opdrachtgever
Onder ‘opdrachtgever’ wordt verstaan het cursusinstituut of die partij die een
docent van 2AT inhuurt om voor haar een cursus te verzorgen.

Cliént
Onder ‘cliént’ of ‘cliént van de opdrachtgever’ wordt verstaan die partij die bij
opdrachtgever de cursus volgt. In sommige gevallen is cliént ook opdrachtgever.

Cursist
Onder ‘cursist’ wordt verstaan een persoon die daadwerkelijk een cursus volgt.
Een cursist zou een cliént of zelfs cliént en opdrachtgever kunnen zijn.
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Toepasselijkheid

Algemene voorwaarden

Deze voorwaarden dienen als aanvulling op de algemene voorwaarden van de
FENIT zoals gedeponeerd ter griffie van de arrondissementsrechtbank te Den
Haag onder nummer 60/2003. Bij verschil gelden de aanvullende voorwaarden
in dit document als leidend.

E-mail

Correspondentie per e-mail heeft hetzelfde karakter als schriftelijk en kan
gebruikt worden voor bindende overeenkomsten. Overal waar in deze
overeenkomst over schriftelijk gesproken wordt, volstaat ook e-mail. Digitale
ondertekening geniet daarbij de voorkeur.

Inkoopvoorwaarden

Zoals in de voorwaarden van de FENIT opgenomen wordt ‘toepasselijkheid van
inkoop- of andere voorwaarden van cliént uitdrukkelijk van de hand gewezen.’
Indien schriftelijk overeen gekomen dat deze wel van toepassing zijn op een
bepaalde overeenkomst zijn bij ambiguiteit deze voorwaarden doorslaggevend.

Aansprakelijkheid

Bedrijfsaansprakelijkheid blijft beperkt tot de dekking van de bedrijfsaansprake-
lijkheidsverzekering van 2AT. Indien gewenst kunnen de voorwaarden hiervan
worden opgevraagd bij 2AT.

In overige gevallen is 2AT ten hoogste aansprakelijk voor het bedrag dat voor de
cursus is overeengekomen. Indien een cursus geen doorgang vindt of niet naar
volle tevredenheid van cliént blijkt, wordt 2AT door opdrachtgever gevrijwaard
voor aansprakelijkheid voor gevolgschade, waaronder expliciet imagoschade,
omzetderving en kosten voor de inzet van een vervangende docent, maar ook
alle niet genoemde vormen van gevolgschade.

Exclusiviteit

2AT accepteert geen exclusiviteit om via een bepaald cursusinstituut te werken.
Wij streven actief naar een brede portefeuille aan opdrachtgevende
cursusinstituten.

2AT heeft het recht om zonder enige vorm van vergoeding aan opdrachtgever
voor dezelfde cliént of cursist een cursus te verzorgen indien dit via een andere
opdrachtgever loopt zolang 2AT geen actieve rol heeft gespeeld in het
benaderen van de cliént of opdrachtgever.

Als bewijs hiervoor is het gezamenlijke woord van 2AT en cliént of
opdrachtgever voldoende.
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Inzet van Docenten

Dienstbetrekking

Door 2AT ingezette docenten hebben ten tijde van de inzet een dienstverband
bij 2AT of één van haar twee houdstermaatschappijen. 2AT garandeert dat alle
uit dit dienstverband voortvloeiende belastingen en premies worden ingehouden
en afgedragen conform de geldende wet- en regelgeving.

2AT vrijwaart opdrachtgever van claims op dit gebied.

Verandering van docent

2AT houdt zich het recht voor om een ingezette docent te vervangen door een
andere docent bijvoorbeeld vanwege ziekte, persoonlijke omstandigheden,
vakantie, het uit dienst treden van de betrokken docent of het corrigeren van
administratieve fouten.

2AT zal als vervanging uitsluitend een voor de onderhavige cursus competente
docent voordragen en communiceert dit zo spoedig mogelijk met haar
opdrachtgever. Indien de opdrachtgever niet tevreden is met het geboden
alternatief mag opdrachtgever binnen 24u maar maximaal tot aanvang van de
cursus kosteloos annuleren.

Overmacht

In een situatie van overmacht, bijvoorbeeld bij ziekte van een docent en het niet
beschikbaar zijn van competente vervanging, heeft 2AT het recht om de
overeenkomst eenzijdig en kosteloos te ontbinden.

Competentie

Door 2AT ingezette docenten zijn competent in didactische zin. Daarnaast
hebben ze kennis en courante praktijkervaring in het gebied waarin ze lesgeven.
Certificering in de exacte cursus is een streven maar vanwege de hoeveelheid
examens en de snelle veranderingen niet altijd haalbaar. Wel zijn docenten van
2AT tenminste ‘algemeen’ gecertificeerd in het gebied waarin ze lesgeven.

2AT heeft MCT gecertificeerde docenten maar vanwege de jaarlijkse kosten
gecombineerd met het feit dat docenten bij ons ook veel in de praktijk
werkzaam zijn is niet iedereen bij ons MCT.

Geschikte leslocatie

Een locatie waar les wordt gegeven moet voldoen aan de algemene eisen van de
ARBO voor een goede, duurzame werkplek voor een docent. Indien een locatie
niet geschikt is om les te geven is het de plicht van een docent om te weigeren
les te geven. Deze ongeschiktheid van de leslocatie leidt tot ontbinding van de
overeenkomst alsof opdrachtgever op dat moment heeft geannuleerd.

Een geschikte leslocatie moet daarnaast voorzien zijn van de benodigde
apparatuur. Voor de meeste cursussen zijn de eisen aan de computers voor
docent en cursisten voorgeschreven door het lesmateriaal. Daarnaast wordt
verwacht dat er een beamer aanwezig is en bij voorkeur een whiteboard of
flipchart. Een gebrek op dit vlak zal door 2AT zo snel mogelijk worden
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gecommuniceerd zodat er door opdrachtgever tijdig passende maatregelen
getroffen kunnen worden.

12-9-2006 Pagina 4 van §

2Q@yT



Aanvullende voorwaarden Inzet Docenten

Procedure voor Inhuur Docent

Kostenloze optie

2AT kan voor specifieke cursusdata voor opdrachtgever een optie afgeven. Deze
optie is, tenzij schriftelijk anders overeengekomen, voor de periode van
maximaal vier weken maar niet langer dan tot 3 weken voor aanvang van de
cursus. Daarnaast is een optie, tenzij schriftelijk anders overeengekomen, voor
een generieke, voor die cursus competente docent. Dat geld ook indien tijdens
een gesprek met opdrachtgever een specifieke naam genoemd is als competent
docent.

Binnen de optietermijn kan opdrachtgever de optie eenzijdig laten overgaan in
een opdracht of eenzijdig annuleren. 2AT zal daarom voor de duur van de optie
een docent gereserveerd houden al ware de optie een opdracht.

Een optie gaat over in een opdracht door ontvangst van een schriftelijke
opdrachtbevestiging van de opdrachtgever.

Met het verstrilken van de termijn zonder ontvangst van een
opdrachtbevestiging, loopt een optie stilzwijgend af waarna alle plichten van
2AT komen te vervallen.

Opdracht

Met het versturen van een opdrachtbevestiging gaan 2AT en opdrachtgever een
opdracht aan. Opdrachtgever accepteert door het verstrekken van de opdracht
deze voorwaarden. Indien de opdrachtbevestiging niet conform eerdere
afspraken is zal 2AT dit binnen 5 werkdagen schriftelijk kenbaar maken. Door
dit kenbaar maken vervalt de opdracht.

Indien opdrachtgever een opdracht tot uiterlijk 24 uur voor aanvang van de
eerste cursusdag annuleert, is aan 2AT 10% van de totale som van de opdracht
verschuldigd. Indien opdrachtgever op een later tijdstip annuleert is 50% van de
totale som verschuldigd voor de resterende dagen en 100% voor de reeds
gegeven dagen.

Facturering en betalingstermijn

Facturering geschied per cursus (opdracht) en als factuurdatum wordt op zijn
vroegst de laatste cursusdag gebruikt. Indien een opdracht meer dan 10
werkdagen doorlooptijd betreft, worden, maximaal maandelijks, deelfacturen in
rekening gebracht.

Voor de facturen geldt een betalingstermijn van 30 dagen. Hierna kunnen
(administratie)kosten in rekening worden gebracht voor inning van de
vordering.

Gebreke van betaling

Indien na 30 dagen na verstrijken van de betalingstermijn de factuur nog niet
voldaan is, is er sprake van in gebreke van betaling zijn. Door in gebreke van
betaling te raken annuleert opdrachtgever alle op dat moment geldende
opdrachten en opties, ook als de opdracht al gedeeltelijk is uitgevoerd. Hierbij
zijn de normale kosten voor annulering van een opdracht verschuldigd.
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